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INLEIDING

Met enige trots presenteren wij ons
jaarverslag van 2022. Terugkijkend
was 2022 een fijn jaar. Hoewel we
het eerste kwartaal nog last hadden
van het Corona virus en we daar
ons beleid op moesten aanpassen,
hebben we de overige kwartalen de
draad weer kunnen oppakken. Het
is ons gelukt om financieel gezond
te blijven en onze werkzaamheden
weer op de rit te krijgen.

Eigenlijk pakten we op waar we in 2020, toen het Corona virus ‘nog niet
bestond’, gebleven waren. Mede dankzij de positieve inzet van collega’s
en het enthousiasme van onze gasten. Natuurlijk hadden ook wij te maken
met personeel dat in quarantaine moest of ziek was. Maar we hebben geen
enkele les geannuleerd. Mede dankzij de samenwerking binnen ons team.
Collega’s zijn altijd bereid gebleken elkaar te vervangen of een stapje extra
te lopen als dat nodig bleek.

Ondanks de onrust in het oosten van Europa hebben onze gasten ons weten

te vinden om te zwemmen, te sporten of samen te zijn met buurtbewoners.
Hoewel de inflatie enorm was en gasprijzen door het plafond gingen,
hebben wij aan de gemeente een fijne gesprekspartner die prima met ons
meedenkt, waardoor we de temperatuur van de baden niet hebben hoeven
aanpassen.

2022 was ook het jaar waarin AquaRijn 10 jaar bestond. In 10 jaar hebben
we prachtige langdurige samenwerkingen opgebouwd met partners binnen
de gemeente en we zijn er nog niet. De plannen liegen er niet om. Het zou
mooi zijn als het Vitaliteitscentrum weer een stapje dichterbij realisatie komt
en als het Buurthuis van AquaRijn verder kan uitbreiden. Laat 2023 maar
komen!

Remco Pielstroom

INTERVIEW

AquaRijn bestond afgelopen jaar alweer 10 jaar. Een mooi moment om
met Ron van der Wild terug te kijken op de afgelopen jaren. Ron is de
directeur groot aandeelhouder en initiatiefnemer Van De Thermen2.
Ron is coach/trainer van Heren1 van AZC. Als aandeelhouder heeft Ron
hoofdzakelijk een adviserende rol.

Rlé/n van.der Wild

HOE HET BEGON
“Ruim 8 jaar geleden bood de gemeente sportclubs de gelegenheid om hun
eigen accommodatie te gaan runnen. Als coach van Heren 1 waterpolo en
vooral ook als ondernemer dacht ik in die tijd vaak dat het best anders kon
met de zwembaden. Meer mogelijkheden benutten voor meer mensen en
vooral ook goedkopere exploitatie voor de gemeente. Vervolgens hebben
wij via right to challenges het proces met de gemeente doorlopen en heeft
de gemeente uiteindelijk op basis van ons businessplan ‘Meer dan een bak
water’ en onderliggende financiéle stukken de Thermen2 de exploitatie
gegund.




Via de overgang van onderneming hebben we vrijwel al het personeel van
de vorige exploitant overgenomen. Dat was in het begin soms best lastig.
Sommigen vonden die veranderingen, na zoveel jaar te hebben gewerkt bij
de vorige exploitant maar raar, overbodig misschien zelfs. Je bent voor hen
toch een vreemde in het begin. Gaandeweg begon de goodwill te komen en
werd het personeel steeds meer een team. |k ben er trots op hoe het nu gaat.

ledereen binnen De Thermen2 is gelijk. De medewerker civiele dienst is

net zo belangrijk als de directeur. Mensen die dat willen kunnen, indien er
natuurlijk ruimte is, ook doorgroeien binnen het bedrijf. Dit hebben wij al bij
meerdere medewerkers gezien.”

GROEI

“Toen wij met de exploitatie begonnen was AquaRijn een bak water

en verder werd er niets met de accommodatie gedaan. Sterker nog,

het zwembad was grote delen van de week dicht. Op wat zwemlessen

en verenigingssporten na gebeurde hier niets. Nu is het een bloeiende
locatie met een Buurthuis. Het Buurthuis is hoofdzakelijk gericht op de

wijk Ridderveld waar zo’n 36.000 Alphenaren wonen. In de accommodatie
AquaRijn hebben zich diverse andere bedrijven gevestigd zoals bijvoorbeeld
Tom in de Buurt, Gemiva, dansstudio Forza, kinderopvang Junis. Junis is een
prachtig voorbeeld van een mooie samenwerking. De kinderen komen na
school naar de BSO, waar ze niet alleen komen spelen, maar ook veel van
het badwater gebruik maken.

Ook het aantal activiteiten dat er georganiseerd wordt groeit snel. Er zijn
bingo’s, discussiegroepen, leesclubjes, breiclubjes, klaverjasgroepjes en nog
heel veel meer. Kortom, je kunt het zo gek niet bedenken.”

(INTER)NATIONAAL

AquaRijn heeft zich sportief gezien goed op de kaart gezet. Er komen veel
zwemclubs uit het hele land trainen en we hebben een paar jaar geleden
zelfs de Champions League en de Europese Jeugd Kampioenschappen
waterpolo georganiseerd. Daar hebben we een heel groot publiek mee
aangetrokken en Alphen aan den Rijn goed mee op de kaart gezet. Toe-
schouwers maakten gebruik van de hotels in onze omgeving en bezochten
natuurlijk diverse attracties in de regio. Dat heeft ook een economisch effect
kunnen zetten.”

DE THERMEN2

AquaRijn bestond 10 jaar, om dat te vieren trakteerden we al
onze gasten op taart.

Rijnvicus is een nieuwe samenwerkingspartner op het gebied
van groenvoorziening.

Vanaf de voorjaarsvakantie waren er geen Coronamaatregelen
meer van toepassing.

In de zomervakantie is de bodem van het wedstijdbad in De
Hoorn vervangen. Deze is weer helemaal toekomstproof.

Kinderopvang De Waterlopers is 5 jaar gehuisvest in AquaRijn.
Een mooi voorbeeld van hoe het droge gedeelte van AquaRijn
en het zwemwater optimaal gebruikt worden.

Meer dan 200 honden namen tijdens de traditionele Hondenplons
aan het einde van het buitenseizoen een duik in het buitenbad
van zwembad De Hoorn.

De Halloweendisco is altijd een groot
succes. 750 kinderen kwamen
speciaal op deze avond af.




ZWEMMERS

ZAALVERHUUR

AANTAL BEZOEKERS:

peroorn 2271.083
aquarin 137.712

Totaal  398.795

2021 |2020 | 2019
238.421 | 221.597 | 362.838

Aantal bezoekers
zaalverhuur AquaRijn

36.300

Aantal vakantie
activiteiten zwembad

191

AANTAL
ZOMERVAKANTIE-
ABONNEMENTEN KOPJES

260 35.912

AANTAL AQUASPORTERS,
INCLUSIEF BANENZWEMMEN

petoorn 34.701
Aquarijn 14305

et 48.406

AANTAL BABYPEUTER-
ZWEMMEN

2.695

MEDIA
AANTAL Volgers op  Volgers op Aantal unieke Aantal views
Instagram  Facebook weergaven website beste Tiktok video
ZWEMLESSEN 76.336 - -

9233 3.600 1.016.383 49.500






o _ DE THERMEN2

ledere vakantie is er veel extra’s te beleven bij De Thermen2.

Wintergames, meet & greets met onze mascotte Kees de Zeehond,
rennen over de stormbaan, de drijf-in bios, auto te water junior.
Kortom, je hoeft je niet te vervelen.

Stuiverduiken

Meet & greet met Kees
Junior toezichthouder
Auto te water junior
Stormbaan
Wintergames

Drijf-in bios
Schuimparty
Oliebolzwemmen
Nieuwjaarsduik
Hondenplons
Pietenzwemles
Aquamarathon
Paaseitjes duiken
Bezoek sint en piet
Zwem4daagse

DE THERMEN2 Waterpolokampen
GEEFT OM HAAR MEDEWERKERS Seniorendisco

Met 80 medewerkers in vaste dienst en een flexibele schil van studenten in
de vakantieperioden werken wij keihard aan een schone, veilige, gastvrije
en gezellige accommodaties. We hebben een mooie balans tussen jonge
medewerkers en de oudere garde. De jongste medewerker is 16 jaar oud.

De medewerker met de langste dienstjaren heeft er 48 op haar naam :
staan. Met veel verschillende functies zijn er veel doorgroeimogelijkheden. /

Vier medewerkers zijn dit jaar binnen de organisatie doorgegroeid. Drie
medewerkers hebben een diploma om zwemonderwijs te geven behaald. / v




DE THERMEN2

Ook in de eerste maand van het jaar, toen alles gesloten was

in verband met Corona, konden gasten Winterzwemmen in het
buitenbad van zwembad De Hoorn. Dit werd, evenals vorig jaar, een
enorm succes. Kerstbomen, kerstmuziek en warme chocolademelk
maakte de kerstsfeer rondom Winterzwemmen compleet. Mede
dankzij de lockdown waren alle beschikbare plekken binnen mum
van tijd vol en kon er al snel opgeschaald worden naar meer
openingsuren. In totaal hebben meer dan 8400 mensen banen
gezwommen.

DE THEMEN2
GEEFT OM SAMENWERKEN

De Thermen2 vervult een grote maatschappelijke rol, zowel in het zwembad
als in het Buurthuis. Deze rol vervullen wij veelal samen met diverse Alphense
organisaties. Enkele voorbeelden:
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NATTE GYMLESSEN

De natte gymlessen zijn een mooi voorbeeld op het gebied van
samenwerken. De Thermen2 biedt scholen in samenwerking met Alphen
Vitaal, AZC, de Reddingsbrigade en Studio Forza een programma op maat
van 4 weken. In overleg met de school wordt een programma samengesteld
waarin er door de kinderen in zwembad AquaRijn kennis gemaakt wordt met
alle facetten van de zwemsport en de danssport.



DE THERMEN2
GEEFT OM DE BUURT

MAATSCHAPPELIJK

In ons Buurthuis AquaRijn ontmoet je buurtbewoners, leeftijds- en
lotgenoten, kun je jezelf ontplooien en doe je mee aan allerlei activiteiten.
Dit doen wij samen met diverse (maatschappelijke) partners:

TOM IN DE BUURT
Inloopochtenden, fietslessen, spelletjes avond, crea ochtend en
ontmoetingsmiddagen voor mensen met niet aangeboren

hersenletsel.

GEMIVA
In samenwerking met Gemiva verzorgt Buurthuis AquaRijn op
donderdagmiddag een lunch. Hier staan heerlijke gerechten of
broodjes op het menu.

FIETSMAATJES
Wij hebben duofietsen tot onze beschikking om samen te fietsen.
Dagelijks worden deze fietsen verhuurd.

JUNIS

Buitenschoolse opvang De Waterlopers is gericht op leuke

sportieve activiteiten na schooltijd. De Waterlopers nemen regelmatig
een duik in het zwembad.

BIJSTANDSWINKEL
De bijstandswinkel helpt met uitkering of laag inkomen bij hun
contacten met de gemeente en andere organisatie.

STUDIO FORZA
Studio Forza is de studio voor lessen in dans en theater. Ze bieden
een uitgebreid en divers aanbod aan dans- en theaterlessen aan.

ACTIVITEITEN BUURTHUIS AQUARIJN:
- Schilderclub

- Breiclub ﬁ- Bru

- Discussiegroep
- Bingo

- Pubquiz

- Knutselclub

- Klaverjasclub

- Gebarencursus
- Leesclub

In 2022 maakte Buurthuis AquaRijn een enorme groei door in samen-
werkingen. Steeds meer partijen ontdekken de weg naar ons Buurthuis
AquaRijn en komen ook terug. De Zonnebloem is een van deze
organisaties. Het begon met een Ouderensoos en eindigde met een
goed bezochte kerstbrunch voor senioren en veel plannen voor de
toekomst. Ook organisaties als Veilig Verkeer Nederland, het Nationaal
Ouderenfonds, Oud geleerd jong gedaan en Kwadraad zijn voorbeelden
van nieuwe organisaties die de weg naar AquaRijn wisten te vinden.




