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HET JAAR 2023 .....
Financiële uitdaging blijft
Financieel worstelen we nog steeds met de naweeën
van corona. Aantal kaartjes stijgen, sterk stijgende
kosten voor bijvoorbeeld lonen, IT, energie en onderhoud
helpen niet. Toch berekenen we dat niet geheel door in
het zwem(les)kaartje, abonnementen etc, om zoveel
mogelijk mensen te laten zwemmen. Tegelijkertijd willen
we blijven investeren voor de zwemmer, onder meer in
aanschaf en modernisering van automatisering. 

Met plezier aan het werk blijven
We blijven ook investeren in onze medewerkers. Er is
nog een hoop werk te doen om ervoor te zorgen dat
iedereen gezond en met plezier bij De Thermen2 werkt.  
Afgelopen jaar zijn gesprekken gestart met de
vakbonden om te komen tot een nieuwe cao. 
 
Trots en dankwoord collega’s
Ook in 2023 heb ik weer mogen ervaren hoe trots en
betrokken al onze Thermen2 collega’s zijn. Dat heeft
voor de veerkracht en de tomeloze inzet getoond
waarmee we ons door het afgelopen jaar heen hebben
kunnen slaan. Daar wil ik namens directie onze
medewerkers heel hartelijk voor danken. Ik dank ook
onze aandeelhouder, gemeente Alphen aan den Rijn en
de samenwerkingspartners voor hun betrokkenheid en
het in ons gestelde vertrouwen. SPORTIEVE GROET, 

REMCO PIELSTROOM



De Thermen2
De Thermen2 exploiteert sinds 1 januari 2016 de Alphense
zwembaden AquaRijn en De Hoorn. De naam ‘De Thermen2’ is niet
geheel onbekend in Alphen, deze naam vindt namelijk haar
oorsprong in het “oude” zwembad De Thermen. Dit zwembad werd in
2007 door een grote brand totaal verwoest. Op deze locatie werd
later in 2012 een nieuw zwembad gebouwd, zwembad AquaRijn. 

Komende jaren zal de omgeving van zwembad De Hoorn zich verder ontwikkelen. Middels een
haalbaarheidsstudie worden de mogelijkheden tot een vitaliteitscentrum bekeken. Hierbij wordt er meer
toegespitst op de maatschappelijke waarde van de inwoners binnen Alphen aan den Rijn. “Sociale
cohesie is een steeds belangrijker vraagstuk binnen onze maatschappij.” Participatie leidt tot een
betere gezondheid en meer welzijn! De Thermen2 in Alphen is dus meer dan een bak water. 

Zwembad AquaRijn beschikt over een groot
wedstrijdbad, hier worden onder meer nationale
en internationale wedstrijden en toernooien
gespeeld. Zwembad De Hoorn heeft daarentegen
een meer recreatieve functie met haar buitenbad
met zonneweide en drie binnenbaden met
glijbaan en drie duikplanken. Binnen locatie
AquaRijn is sinds enkele jaren het Buurthuis
AquaRijn gevestigd, dé huiskamer van de wijk
Ridderveld.



Facts & Figures

AANTALLEN

25 
badenkaart

12 
badenkaart

2642 1711
kaarten

+

60.056
zwemlessen

Bezoekers aquarijn

Koffie en thee
11.181

1800 afzwemmers

activiteiten
Buurthuis

34

Bezoekers De Hoorn

284
zomerabonnementen

549

1581 
zomerzwemles

ijsjes/snoep/koek
41.107

frisdrank
37.931

56 
turbocursus

154.350 239.274

Nieuwe externe
huurders

9



Ajax Media
Film opnames van jong ajaxied in zwembad De
Hoorn.

Volgers 
Facebook

3.800

Volgers 
instagram

1.059

Volgers 
tiktok

3.641

Zwembaden Alphen aan den Rijn

(Social) media

VolgersVolgers  
FacebookFacebook

BuurthuisBuurthuis
397397

Nieuw beeldmateriaal zwemlessen
Tijdens diverse fotoshoots wordt nieuw
beeldmateriaal gemaakt voor
verschillende promotionele doeleinden.

Tweemaal per jaar wordt er een
speciaal krantje gemaakt voor De
Thermen2. Dit krantje wordt in een
oplage van 60.000 huis aan huis
verspreid in de gemeente Alphen aan
den Rijn. In deze media uiting laten we
de lezers kennismaken met De
Thermen2, onze activiteiten en teams. 

1.383.008
website

weergaven

81,6%
Mobiel

16,7%
desktop

1,8%
Tablet

59% 41%

geslacht Gebruikers

1. Alphen aan den rijn
2.Rotterdam
3.Amsterdam
4.eindhoven
5.den haag

Gebruikers per plaats

 25 - 34 jaar1.
      2. 35 - 44 jaar
      3. 45 - 54 jaar

leeftijd Gebruikers 



Op 23 februari vond er een interview plaats
met Studio Alphen met Gerda, Maria, Petra en
Rolanda. Deze dames werken samen 176
jaar bij de Alphense zwembaden. Heel veel
kinderen leerden zwemmen van Rolanda van
‘t Wout, Petra Verdonk, Maria Maas en Gerda
Oudshoorn. Ze werken allemaal al meer dan
veertig jaar bij de Alphense zwembaden,
tegenwoordig De Thermen2.

HET TEAMHET TEAM

176 JAAR 
DIENSTVERBAND 

werknemers
92

In 2023 werden alle vrijwilligers
bedankt middels een vrijwilligers
lunch, op de nationale
Vrijwilligersdag, 7 december. Het
werd een geanimeerde bijeenkomst
waarbij alle vrijwilligers van
Buurthuis en beide zwembaden
elkaar leerden kennen onder het
genot van een hapje en drankje.
Directie De Thermen2 draaiden
voor een keer de rollen om en
serveerden de lunch.

48,8
Fte's

2
herintreders

stagiairs
15

Vrijwilligers

Buurthuis en
zwembaden

14



Duurzaamheid 
Duurzaamheid staat bij De Thermen2 hoog
in het vaandel. De klimaatverandering,
verduurzaming, spaarzaam omgaan met
water, warmte en energie zijn thema’s die
De Thermen2 raken. In de achterliggende
jaren zijn er al verbeteringen ingevoerd en
De Thermen2 volgt nieuwe ontwikkelingen
op de voet. 

ONDERHOUD & DUURZAAMHEIDONDERHOUD & DUURZAAMHEID

Vervanging verlichting 
Bij beide zwembaden is alle verlichting
vervangen voor LED verlichting. Een
mooie verduurzaming van beide
locaties.

Samenwerking Rijnvicus
Er is een contract afgesloten met Rijnvicus
voor het jaarlijkse onderhoud van de
groenvoorziening in én rondom de weide en
parkeergelegenheden.

Warmte terugwin installatie  
Deze nieuwe installatie haalt
de warmte uit het water wat
retour komt uit de baden en
geeft dit af aan het verse water
wat het buitenbad ingaat.
Mede hierdoor zal het
badwater minimaal rond de 19
graden blijven. Op warmere
zonnige dagen zal door de zon
het bad snel opwarmen naar
ongeveer 21-22 graden. Deze
installatie is geplaatst in
zwembad De Hoorn.



Keurmerk veilig & schoon

De jaarlijkse strenge
toetsing is door zwembad De
Hoorn en zwembad AquaRijn
wederom goed doorstaan,
waardoor we het
branchekeurmerk Veilig & Schoon
voor beide zwembaden mogen
dragen. Het behalen van het
Keurmerk is een erkenning voor
onze zwembaden.

VEILIGHEID

Elk jaar vindt er in beide zwembaden groot
onderhoud plaats aan de bodems. Een
belangrijk onderhoud in het kader van

veiligheid en hygiëne. In samenwerking
met professionals en duikers, werd het

onderhoud uitgevoerd. Het blijft een
interessante expeditie. 

Onderhoud aan de bodems

 Jaarlijks nemen al onze
zwemonderwijzers en toezichthouders

verplicht deel aan de zwemtest. Er
werden onder andere reddende

activiteiten, vervoers- en
bevrijdingsgrepen geoefend en getest. Al

onze zwemonderwijzers en
toezichthouders hebben de test positief

doorstaan! Op naar een mooi en veilig
zwemseizoen.

Zwemtest
Binnen de organisatie is bewust

gekozen om iedere (nieuwe)
werknemer een BHV (herhaal)
cursus aan te bieden. Door het

aanstellen van vele
bedrijfshulpverleners (BHV’ers)

vergroten wij de veiligheid
binnen De Thermen2. De

bedrijfshulpverleners worden
opgeleid om in geval van nood
de werknemers en gasten in

veiligheid te brengen.

EHBO / BHV Cursus



ACTIVITEITEN &
EVENEMENTEN

Op zondag 17 september vond de
jaarlijkse hondenplons plaats in
zwembad De Hoorn. Een mooie
afsluiting van het buitenbad in
zwembad De Hoorn. Heel veel
enthousiaste honden en natuurlijk
baasjes hebben wij mogen
verwelkomen dit jaar! De totale
opbrengst van de hondenplons ging
naar de Dierenambulance
Alphen aan den Rijn, dit jaar maar
liefst € 500,-.

De Zwem4daagse is hét
vierdaagse zwemevenement van
Nederland. Een jaarlijks terugkerend
evenement voor jong en oud.
Gedurende deze feestweek van
maandag 1 t/m vrijdag
5 mei van 18.30-20.30 uur, kon je
vier dagen lang elke dag een
afstand zwemmen naar keuze. De
afstanden waren 250, 500 en 1.000
meter. Uiteraard kon je ook
deelnemen aan diverse activiteiten. 

Op 20 en 21 oktober werd
zwembad De Hoorn
veranderd in een
spookhuis. De vrijdag-
avond was voor 12+. De
zaterdag was voor de
kleine kinderen en families. 

Halloween Drijf in bioscoop Borstcrawl

In zwembad AquaRijn werd
in 2023, vier keer een drijf
in bioscoop georganiseerd.
Er werd door ruim 500
personen genoten van een
filmavondje, dobberend op
een luchtbed in het
zwembad.

Meerdere malen per jaar
wordt een 10-wekelijkse
borstcrawlcursus voor
beginners en gevorderden
georganiseerd. Dit in
samenwerking met AZC. 



In 2023 zijn er in totaal 1800
afgezwommen voor diploma A, B en
C. De afzwemmomenten vonden
plaats in de zwembad AquaRijn en
voor een kleine groep in zwembad
De Hoorn. Altijd een feestje voor de
zwemleskanjer en familie!
. 

Tijdens de zomervakantie werd 2x
de turbocursus aangeboden. In 11
dagen versnelt je A-diploma halen is
een enorm populaire cursus.
Slagingspercentage van deze
(spoed)cursus was maar liefst 85%. 

Turbocursus

Afzwemmen

Tijden de voorjaars-,
mei-, zomer-, herfst-
en kerstvakantie
werden door ons eigen
activiteitenteam leuke
activiteiten
georganiseerd in
zwembad De Hoorn en
zwembad AquaRijn.

Vakantie activiteiten



Natte Gymles

MAATSCHAPPELIJKMAATSCHAPPELIJK

Voor hen die dat nodig heeft werd er op vrijdagmiddag  een 
voedzame, warme maaltijd geserveerd. Met
name voor cliënten van de Voedselbank, de
Kledingbank en Leger des Heils is deze voorziening
opgericht. De cliënten van Gemiva koken voor hen
en Buurthuis AquaRijn faciliteert. Subsidie werd
verleend door het Armoedefonds.

Vrijdagmiddag lunch

Op dinsdag en donderdag worden er 5 weken gymlessen in het water
aangeboden, in combinatie met danslessen onder leiding van docenten
van Studio Forza. Met deze vorm van bewegingsonderwijs in het
zwembad, wordt ingezet op screening, verbetering, vergroting en
onderhouden van de zelfredzaamheid van kinderen in het water. Er zijn
door de gemeente Nationaal Programma Onderwijs (NPO) gelden 
beschikbaar gesteld waardoor er geen kosten 
aan zitten verbonden voor de scholen. Tijdens 
de natte gymlessen komen de kinderen in 
aanraking met diverse zwem- en beweegvormen 
in het water en zwemvaardigheidstechnieken.

Er is een samenwerking tussen
de Kledingbank (Richard Brand
& Monique Chaudron) , Buntsma
Autoschade bedrijf en De
Thermen2 (Remco Pielstroom).
De samenwerking ziet er als
volgt uit: alle kinderen die bij 
de Kledingbank een zwembroek,
badpak of bikini mogen komen
halen zullen twee vrijkaartjes
ontvangen.  

Kledingbank

Fietsmaatjes

Fietsmaatjes opende een
nieuwe stalling in zwembad
De Hoorn. Op dinsdag 9 mei
werd deze nieuwe stalling
voor één van de duofietsen
in gebruik genomen bij
zwembad De Hoorn.  
Tevens konden geïnteresseerden een proefrit maken. Deze 
fietsenstalling is inmiddels de tweede stalling binnen De Thermen2.



Fietsexamen 
Van 22 tot 24 mei werden de landelijke
fietsexamens georganiseerd. Net als
vorig jaar was zwembad AquaRijn
weer de start locatie van de
fietsexamens georganiseerd door
VVN. Kinderen van groepen 7 en 8
komen allemaal hier naar toe om vanaf
AquaRijn hun start te maken voor hun
verkeersexamen. 

Wat een prachtig initiatief….
Stichting Sintvoorieder1

Eén op de tien kinderen in de grote
steden groeit op in (verborgen)
armoede. Voor deze kinderen is het
niet vanzelfsprekend om een
cadeau te krijgen van Sinterklaas op
5 december. Stichting
Sintvoorieder1 zorgt voor eenieder.

Er konden cadeaus in de gemeente
Alphen aan den Rijn ingeleverd
worden bij de bibliotheek in Alphen
Centrum.

Als de Thermen2 hebben wij ook
een bezoek gebracht aan Studio
Alphen om onze bijdrage ‘in te
leveren’. Blij dat we iets konden
betekenen binnen dit mooie
initiatief. 



Statushouders

Jeugddeelnamefonds

ALLE KINDEREN GELIJKE KANSEN!

Het Jeugd Deelname Fonds betaalt
lesgelden of contributies van
sportactiviteiten in de gemeente
Alphen aan den Rijn voor kinderen
van 4 tot 18 jaar waarvan de ouders
een laag inkomen hebben. De
Thermen2 heeft een samenwerking
met het Jeugddeelnamefonds.

Statushouders (een voormalig
asielzoeker) die een vergunning heeft
gekregen om in Nederland te mogen
blijven, krijgen de mogelijkheid om
zwemles te volgen in onze
zwembaden.

Jeugdsportfonds

Het Jeugdfonds Sport & Cultuur
maakt het mogelijk dat kinderen en
jongeren uit gezinnen met weinig
geld, toch mee kunnen doen met een
sportieve activiteit. Zo ook in een van
onze zwembaden Voor deze kinderen
en jongeren wordt de contributie /
het lesgeld voldaan. 



SAMENWERKINGEN
De Thermen2 vervult een grote maatschappelijke rol, zowel in het
zwembad als in het Buurthuis. Deze rol vervullen wij veelal samen
met diverse Alphense organisaties. 



EXTERN 
VERHUUR

Brandweer
De brandweer bezoekt zwembad De Hoorn wekelijks
voor trainingen en oefeningen. 

INTERLAND NED-AUS
Op 12 juni werd de Interland wedstrijd
waterpolo Nederland – Australië in
zwembad AquaRijn gespeeld. Hier
hebben we onze regionale functie
kunnen beoefenen samen met de KNZB.
Deze interland van NED - AUS was voor
meiden onder de 15 jaar. Dit evenement
mochten wij i.s.m RTC Leiden en AZC
organiseren. 

KNZB Regio West wedstrijden-
wedstrijdzwemmen 
Op 2 april vonden de wedstrijden
wedstrijdzwemmen plaats van de
KNZB Regio West. Regio West
organiseert deze zwemcompetitie in
samenwerking met een of meerdere
deelnemende verenigingen. Alle
verenigingen binnen Regio West
kunnen deelnemen aan deze
competitie, welke bestaat uit vier
wedstrijden, die gedurende het
zwemseizoen worden gezwommen.

PLAYOFF wedstrijden AZC waterpolo heren 1
Van 28 april tot en met 6 mei werden de Playoff’s gespeeld
van waterpolo Heren1 in zwembad AquaRijn. Er werd
gestreden door AZC, maar helaas strandde het team in de
halve finale tegen de kampioen Donk uit Gouda. Het waren
drie druk bezochte avonden met ruim 300 supporters op de
tribune.

aantal bezoekers
extern verhuur

De Hoorn

19.603
aantal bezoekers
extern verhuur

AquaRijn

79.024

aantal bezoekers
extern verhuur

Buurthuis AquaRijn

68.898



BEURZEN
Vrijwilligersmarkt
Eens per jaar organiseert
Vrijwilligerspunt Alphen een
vrijwilligersmarkt. Een meet en
match waar ter plekke kennis
gemaakt kan worden met een grote
groep vrijiwilligersorganisaties. In
2023 vond deze plaats op woensdag
25 oktober. De Thermen2 was er
aanwezig samen met bijna 50
Alphense vrijwilligersorganisaties.

Festival voor stage & (bij)banen 
Tijdens het festival voor stages- en
(bij)banen op donderdag 11 mei werd
het plein van MBO- Rijnland binnen
en buiten omgetoverd tot een
gezellig festivalterrein met een DJ,
foodtrucks en mocktails. Als De
Thermen2 waren wij aanwezig om
contact te leggen met de leerlingen
voor een stage of (bij)baan.
Voorafgaand en tijdens de dag wijzen
decanen en stagebegeleiders de
leerlingen op het nut en de noodzaak
om het festival te bezoeken. 

De Thermen2 heeft op
zaterdag 4 november
deelgenomen aan de
“banenparade & open
hiring café”. Dit
evenement werd
georganiseerd in het
kader van de Week van
het Werk. 

Tijdens de Gezond & Vitaal beurs in wijkcentrum
Mozaïek waren wij te gast om de bezoekers te
informeren over het bereiken van een gezonde
leefstijl. 





Tekenen- en schilderen is zeer
populair bij ons Buurthuis. Mensen
vinden het heerlijk om één middag per
week hun gedachten 
te verzetten én 
met iets
creatiefs bezig 
te zijn.

In het jaar 2023 heeft Buurthuis
AquaRijn veel nieuwe activiteiten
erbij gekregen, zoals de koffie
inloop, solo line dance, meerdere
boekenclubs, papierkunst,
klankschalensessies en nog veel
meer. 

BUURTHUISBUURTHUIS

We hebben meerdere lezingen gehad.
De onderwaterwereld van de
Zegerplas
Socratische Gesprekken
Ridderbuurt 1 & 2

De drukste activiteit van ons
Buurthuis is toch wel de                  .PUBQUIZPUBQUIZ

Ook sinds kort hebben wij
klankschaalsessies. De mooie
rustgevende klanken van de
klankschalen verplaatsen de
aandacht van het denken naar het
voelen van het lichaam. 

In samenwerking met Gemiva
verzorgt Buurthuis AquaRijn op
donderdagmiddag een lunch. De
cliënten van Gemiva zorgen voor
een heerlijke soep met een
broodje voor slechts € 3,50 en
serveren deze aan een groeiende
groep buurthuisbezoekers.

Verschillende
activiteiten:

Leesclub
Tekenen en
schilderen
Stitch 'n Bitch
Koffie inloop
Discussiegroep
Oldstars waterpolo
Senioren in
beweging
Internationale
keuken
Buurtband
Fotoclub
Donderdagmiddag
lunch
Fotoclub
Klaverjassen

   En nog veel meer....



aantal bezoekers 
Buurthuis 2023

83.417

Even wat facts & figuresEven wat facts & figures
over Buurthuis AquaRijnover Buurthuis AquaRijn

Top 3
maatschappelijke
activiteiten:

 buurtband1.
 budgetbino2.
 muziekcafe3.

17 activiteiten worden
georganiseerd 
door vrijwilligers

Voor de
donderdagmiddag
lunch van Gemiva is
het gemiddelde
aantal bezoekers 25

sociale cohesie
welzijn en gezondheid
Leefbaarheid van de wijk
activatie en ontwikkeling

Zelfredzaamheid

Buurthuis 
bevordert:





IEDEREEN IS WELKOMIEDEREEN IS WELKOM  
BIJ DE THERMEN2BIJ DE THERMEN2


